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NyskOpun i opinberum rekstri
Malstofa 3. november 2011

Notkun samfélagsmidla (Facebook og Twitter) a svidi

l6ggaeslu

Stefan Eiriksson, logreglustjori

Logreglustjorinn 4 h6fudborgarsvaedinu



Yfirlit

e Af hverju hof logreglan innreid sina a
Facebook og Twitter?

e Framkvamd.
e Nidurstodur og leerdomur.

i i\ X

Logreglustjorinn a h6fudborgarsvaedinu




Af hverju er logreglan a
Facebook og Twitter?

e Markmid légreglunnar a héfudborgarsvaedinu ad
auka 6ryggi og oryggistilfinningu ibua. Tiu
lykildhersluatridi i okkar starfsemi, par @ medal
aukinn synileiki 16greglu, forvarnir, aukin geedi og
skilvirkni vid rannsoknir og aukin og efld
upplysingamidlun.

e Fjolmargir Islendingar nota samfélagsmidla &
bord vid Facebook og Twitter til pess ao afla
fréetta og upplysinga.

e Med virkni a samfélagsmidlum myndi synileiki
l6greglunnar aukast, haagt veeri ad nota pessa
midla i forvarnaskyni, til pess ad auka
upplysingamidlun og ennfremur til ad auka
adgengi almennings aod logreglunni.
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Framkvamd

e Sidur a Facebook og Twitter stofnadar i desember
2010.

o Akvedid i upphafi ad hafa Facebook siduna opna,
b.e. pannig ad folk geeti sett inn spurningar,
athugasemdir og abendingar.

e Litill en fjolbreyttur hépur starfsmanna settur
saman til ad annast umsyslu sidunnar. bvi
verkefni sinnt samhlida 6drum stdérfum.
Spjaldtélvur m.a. notadar i pessum tilgangi.

e L6gd ahersla a fagmennsku i 6llum samskiptum
vio almenning. SvoOr vid spurningum,
abendingum og 6dru eiga ad vera stutt, skyr og
audskiljanleg.
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Arangur

e Vidbrdgd vid sidunum afar géd. Um 13 pusund
manns fylgjast med sidunni i dag sem fastir
fylgjendur.

e Innlegg a Facebook sidunni eru mikid skodud og
vidbrogd vid peim mikil. Algeng dreifing a einstaka
skilabodum er @ milli 20-30 pusund.

e Heildarskodun innleggja er yfir 1,3 milljon skodana
a einum manuadi.

e Notkun logreglu fjolbreytt

Fréttir, tilkynningar, upplysingar, leidbeiningar og vidvaranir.
Adstodarbeidnir, tyndir einstaklingar - eftirlystir o.fl.
e Notkun almennings einnig fjolbreytt

Abendingar, athugasemdir, kvartanir, tllkynnlngar
Kvedjur, pakklzeti og hros.
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facebook

@ Veggur

Falin innlegag
] Upplysingar
A0 vinavirkni
Myndir
#]] Tenglar
[ ] clésur

A Twitter
Breyta

U'm # Breyta

Logreglan & hafudborgarsvasdinu
Hverfisgdtu 113-115150 Reykjavik
Simi pjonus...

Meira

12.190

Lika vid pessa sidu

Logreglan a hofudborgarsveaedinu
Government Organization * Reylkjawvik, Iceland + #* Breyta upphysingum

Veggur Logreglan a hifudborgarsy... - Everyone [Most Recent) -
Deila: [ Stada Mynd ¢]] Tengill '5¥ Myndbind == Spurning

Skrifadu eitthwad...

Sara Ingibjorg

vill pakka fyrir flotta pjenustu og gds vinnubrigd, bad var ekki bdin ad lida 20 sek
fra pvi g lagi @ simanum og bid vorud komnir. Madur finnst madur vera drugg 1
samfélagi med svonna goda bjdnust.

Likar petta - skrifa athugasemd - fyrir 14 kist. sidan
D Heidrin Sveinsdéttir kann ad meta petta.

Lagreglan a hifudborgarsvaedinu 52l Sara. Takk fyrir pad, gott
ad vita. :)
fyrir 13 kst. sidan - Likar petta

Skrifa ummazli...

Ligreglan a hifudborgarsvaedinu
Karl a fertugsaldr var tekinn i twigang fyrir fikniefnaakstur & t==pum salarhring 3
hifudborgarsvasdinu. Fyrst var hann stédvadur | austurborginni a fistudag og svo

aftur i Kdopavogi daginn eftir. ba hafai madurinn komist vfir annad dkutaski en var
cam Ferr f annardann 3ctandi Vidkbammandi e hafur trsbas Fomis wvis eno his




Laardomur

Mikilvaegt ao logreglan
tileinki sér nyja teekni
0g nyja midla.

Ny og odyr leid til
upplysingamidlunar og
til ad auka adgengi ao
|6greglu.

Aukinn synileiki og
aukio traust.

Edit your profile —

Tweets  Favorites Following Followers  Lists

tUJittEl" Search Q Home Profile Message

LRH

@logreglan Reykjavik

Légreglan d hifudborgarsvadinu vinnur ad pvi ad auka
dryggi og dryggistilfinningu ibia. Légd er dhersla m.a. &
milega léggaslu og dfluga uppljsingamidlun.

p:/iwew logreglan.is

logreglan

Karl a fertugsaldri var tekinn i tvigang fyrir fikniefnaakstur a
tazpum sodlarhring a hofudborgarsvasdinu. Fyrst var...
fb.me/14bXCeyF5

logreglan

stodvadi tuttugu Skumenn um helgina sem voru ymist undir
ahrifum afengis eda fikniefna. Petta voru sautjan karlar...
fb.metOy61lak

logreglan

Litlu matti muna nd i kvéld ad bifhjolalégreglumadur yrdi ekinn
nidur vid skyldustorf. | Artinsbrekku var 6kumadur...
fb.me/wfMvOvEm
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Ny maeling a trausti til
ymissa opinberra adila

Hversu mikid eda litid traust berd pa til eftirfarandi adila?
-peir sem sdegdu , frekar/mjde litid" eda , frekar/mjde mikid"-

Légreslan B1l,3%
Haskali islands B.6%
Rikis otvarpid 7 %%

Haskalinn i Reykjavik

Landsvirkjun

Stettarféldgin
Evropusambandid
R

Sedlabankinn

Figlmidlarnir

Lifeyrissjodirnir
Rikisstjarnin B6,3R0

Kl

Stjormarandstadan 5

Alpjoda gjaldeyrissjadurinn

10,6% ﬁ!

7.8% W Mikid traust
W Liti& traust
5.,9% |

Alpingi 62,683

Fjarmalaeftirlitid B4,3%

Bankakerfid @ 75,1%
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